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Un Comitato per la qualita

Una squadra di professionisti del settore funziona da collegamento fra gli organizzatori
della fiera e il mercato, con |'obiettivo di creare un evento funzionale e utile

DI ADRIAND LOVERA

Hon c'é strada migliore che
ascoltare le istanze ded protagoni:
sti del mercato, per allestirg una
fiera utile, Per creare un evento in
cui domanda e offerta podsans in-
cantrarsi, sapendo "'una che cosa
chiedere & I'altra che cosa offrire
Questa & il senso di una delle no-
witd dell"edizione 2005 della Bte,
ciod il comitate tecnico-scientifico,
formato da 8 membri, che periadi-
camente st riunisce per far comu-
nicare gli organizzatori della fiera
con gl operatori, impegnati in un
settore specilico che conserva ele-
menti del turismeo tradizionale ma
vive in un sistema di tipo industria-
le. sPropric per questo - spiega
Paclo Auding, amministratore de-
legato di Exmedia, che gestitoe la
Ete = abbiamo porsato di coinvolge-
re professionisti che provengono
dal settore e che rappresentanc
buyer, pco, alberghi @ molto alre,
i quali hanng il compite di legare
il mostro sistema alle novitd del
maercatos.

E in effetti, fra | partecipanti, so-
no rappresentati gl attori princi-
pali del settore, compresa "ammi-
nistrazione pubblica. Nulla di meglio
che le parole svesse ded membri del
comitato per conoscere chi sono,
per quanto si tratti di professioni-
sti notl nel settore, & quale attivitd
stanno svelgendo

Fabrizio Allevi.

Direttore generale di East End
Studios (Milano) & vicepresidente
di Meet in Italy, si considera uno
dei padri della Bte, suno di quell
che 'hanno fondata = racconta -
da quando nacgue come manife-
stazione prettamente legata al ter-
ritorio, per poi allargarsi per diven-
tare di livello internazionales

I swo curriculum garla di una
lunga carriera nelFambito professio-
nale, Inziata nell'Ente per il turi-
Mo austriaco, come diretione oom-
merciale per Iltalia, per pod svol-
gere lo stesso incarico per il prin-
cipato di Monado, & passane sucoes-
sivamente a direttore generale del
gruppo Royal Monceau, pol a Vil
la Erba di Cernobbio fino a odou-
parsi, da cinque anni, di East and
Studios. Lintereiie per il progetio
della nuova fiera lo ha portato al-
La Btc, suna fiera cul spero che tut-
ti diano credito - aggiunge — che
dewe cercare di wscire dal provin-
clalismo mentre || settore, pid in

GABRIELLA GHIGI La tessera n.1 del “Club degli amici”

P Cucre ¢ motore del comitato,
lavora nel settore sin dal 1985,
con lingresso in Mgr (societa che
farh poi parte del gropps Alm)
dove lavora a flanco della
fondatrice, Maria Grazia
Riontino, Fondamentali i dieci
anni sucoessivi a Rimini, alla
guida del Palacongressi dal 1950
al 1999, & come diretione del
Convention Bureau della Riviera
di Rimini dalla sus nascita, nel
1994, fino al 1999, Seguono poi
la direzione, anche qui dalla
fondazione, del Convention
bureau di Torino @ pod Papprodo
in Meeting Consultants, societa
di consulenza specializzata nel

marketing congressuale, fondata
da Maria Gabriella Gentile,

sll mio rapporto con Bte risale a
parecchi anni fa, allinizie della
presidenza Gattai - spiega -
quanda sollecitai le associazioni
di el facewo parte, Meet in ftaly
in testa, a dare un contributo
costruttivo al rilancio della fieras,
Della quale, non a caso, conserda
la tessera n.i del *Club amici
della Bte”. «L'industria italiana
del conwegni ha bisogno di una
grande vetring in oul mostrane il
meglio di s& = aggiunge = e
guesta vetrina pud essere |a Bu,
s¢ organizzata con criteri
professionall e di qualitis,

generale, ha bisogns di professio-
nalits e visioni strategiche, Dun
que, nessuns meglio di noi opera-
tori. che siamo anche espositori,
era interlocutore pll idoneo per
cercare di dare qualche consigloe.

Patrizia Buongiorno.

Dal 1988 si ocoupa di organizza-
rigne congressuale, collaborando
con Alsc (Assitenza internazionale
servizi di congresso) come respon-
sabile Eventi. Mel 1999 la societh 40

fonde con Mgr & nasoe Alsc & Mgr
{Aim group) di cui diviene ammi-
nistratore delegato, coordinando
he tre sedi taliane di Roma, Mila-
no ¢ Firenze. «5ono stata contatta
proprio In quanto rappresentante
di una dei principali gruppl - sple-
ga - ed & per me la prima volta,
poiché alla BUC nan siamo mal sta-
tl molto presentis

wAl momenio — prosegue - abbia-
mao portato una serie di proposte
che Morganizzazione sta valutan-
do e hisogna dare atto che 5 ita
facendo un lavers Intenso per mo-
dificare sostanzialmente la Bic. E
necessario, infatti, che per gli ope-
ratori siano evidenti | vantaggi e
& oppartunita che derivanc dalla
partecipazions & un evento oome
questo, che in Europa vive insieme
ad altri due analoghi, mentre tan-
te aziende faticano gih soltanto & se-
guirne dues

Giusappe Lepri.

Presidente e direttore generale
di Newtours, che ha fondato nel
15978, & una vecchis CONGACERES
della Bie, avendo fatto parte del

cda della fiera sin dagli anni della
nascita. «E oggi - dice - |a nuova
proprieta della Bic ha wna maggior
capacith gestionale & imprendito-
riale, che pud essere utile allesi-
genza sentita in questo perodo da
moltl operatori, ciod fare gruppo
piuttosto che competere soltanto
fra di nois, L'utilith concreta della
fiera & proprio il fine principale che
I'attivita del comitato sta cercan:
do di raggiungene: sDurante le fie-
re, infatth, non o8 un metro di va-
lutazione immediato che ne dimo-
stri I"efficacia, s& non rendersi con

to di aver fatlo una speda che per-
metta di far conoicere il proprio
marchio, la professsnalita & di in-
contrare il maggior numerc possi

bile di buyer nuovi. Per questo i no-
stri consigli puntano a oftimizzare
Ie modalith di incontro fra doman-
da e offertas.

Andrea Jelenkovich.

&l

29
%1 pud definire, la sua, una par
tecipazione unica @ strategica al-
limterno della Bre Jelenkavich, in-
fatti, si oocupa di turismo da alme
mo 15 annd, & dingente presso il set-
tore Turismo della regione Liguria,

nanchd coordinatone della Conferen:
za dedle Regioni per il turismo. Rap-
presenta guindi gli enti locali, ben-
ché nella sua carriera 1ia $1a10 an-
che imprenditone. sLa mia parteci-
pazione - spiega - vuole propric
fare da tramite nel rapporto fra
pubblica & privato, partends ma-
gari dall'esperienza della Ligura in
cul stlama lavorando per sottoscri-
wvere un atcordo con gli operatori
privati consorziati, Questo pud an-
dare incontro alla necessith del
mercato di presentare un‘offerta
di qualita, soprattutio verso ["este-
ro, mirata alla richista specifica del-
la domanda, per affrontare una
CONCOTMEnZa orfmal spietatas,

Fondamentale il suo ruoko, dal
momento che rappresenta all'in-
terno del comitato tutto il mondo
dei buyer azendali. Da vent anni
sl ocoupa di comunicazione @ mar-
keting ed & attualmente reponsab-
le della comunicazione corporate
di Hay management consultants.
Poche ma precise indicaziond; sono
gueste |& istanze che sta portando
avanti per fare in modo che 'orga
nizzazione della flera avvenga al
meglic.

ula fiera deve essere funziona-
le, ben funzionante & dare un'am-
pa scelta di venue & interlocutori
qualificati. | punts princpale per fa-
re in modo che sia utile = aggiunge
= & migligrare V'incontro fra do-
mandas ¢ offerta, rendendolo mi-
rato e ottimizzando i tempi. E su
questo, mi pare che la Bic stia la-
vorando nella direzione giustas

UIf Pauschardt.

<A

Il suo biglietto da visita parla di
went'anni passati negli alberghi del-
be principali catene mondiall, che si
occupano anche di congressi: il Lon
don Hilton on Park Lane, il Rome
Cavalieri Hilton, fing allapprodo al
Malia di Milano, il dngue stelle del
gruppo 5ol Melis dove da due anni
ricopre ba carica di diretteore. Per la
prima volta collabora all'allestimen-
1o della Bte. «Fra i punti di forza
di quest®anna — dice - ¢ sono senz’al-
tro | servizi personalizzati che por
terann a megliorare |a soddstario-
ne di chi vi partecipa &, di conse-
guenza, il potenziale business che
ne pud derivare, sopratiutto gra-
zie &l sistema di incontro pil mira-
to che & stato messo a disposizio-
ez, In @i, 5 sta lavorando per iiglic-
rare anche "aspatto dell'aggiorna-
mento e della formazione profes-
signale, La Bt crescerd, anche in
Wirtl del N sSparl espositig ol oul
gode. Ma dalle prossime edizioni,
forse, occofmerd riconssderare la lo-
cation pid adattas.

«Uno spazio
in Europa»

¥ La sua lunga carrigra & iniziata
alla Piaggio ed & proseguita per
parecchi anni all’estero a lavorare
per Ilee. Giunge in seguito a Fiera
Milano e, attualmaente, ricopre il
ruclo di direttore di Cotone Con-
gressi @ presidents di Federcon-
gressi. E da qui, dungue, che parta
all'internc del comitato le osser-
wazioni & le necessith di quegli
aperatori che 5 occupano di ospi-
tare eventi @ congressi. uE wna sod-
disfazione essere state chiamato
dalla nuova societh che gestisoe |a
Btc, che dovra riuscire a rilancian
un settore cosl importante per
I"'economia italiana come il con-
gressuale. La fiera, cosi oom's sta-
ta ripansata @ se riuscird a collo-
carsi correttamente sul mercato,
potra ritagliarsi uno spazio ade-
guats in Eurcpa, dove tre fiers di
= quasto gener,
. allestite tutti
gli anni, comin-
Clang a essene
troppe. Ma la
Btc ha le carte
in regola per
essere una di
quielle chie pesi-
SEErEnnGE.
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